
numer zgłoszenia: Z /......./........../....…

 REKLAMOWANY TOWAR PROSIMY ODESŁAĆ NA ADRES: 
ul. Racjonalizacji 5, 02-673 Warszawa

DRUK REKLAMACYJNY
PROSIMY WYPEŁNIĆ CZYTELNIE DRUKOWANYMI LITERAMI

Imię i nazwisko:……………………………............…telefon: ..........…………...……email :………..……….…....................

Nick (Allegro) / nr. zamówienia (sklep)…………. …......................data odebrania towaru:………….................................

nazwa/kod produktu: ……………………............................................................................................................................

PRZYCZYNA REKLAMACJI / OPIS USTERKI: ……………...........................................................................................
…………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………...................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................

Podstawa prawna reklamacji:

□ Gwarancja 

□ Rękojmia

Załączam dowód zakupu (nr paragonu/faktury, inne): ….........................................................................................   

Wnoszę o :

□ naprawienie towaru              □ wymianę towaru na wolny od wad

□ obniżenie ceny                     □ odstępuję od umowy – o ile wada jest istotna 

proszę o zwrot kwoty...........................na numer konta……………….………….………………….................................
(wykorzystane w przypadku zwrotu pieniędzy za wadliwy towar lub obniżenia ceny)

Adres do korespondencji: .............................................................................................................................................
(wykorzystane w przypadku ponownej wysyłki towaru)

Oświadczam, iż wszelkie dane zawarte w formularzu są prawdziwe. Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych 
do celów związanych z niniejszą reklamacją.

            ..............................................................
(podpis Klienta) 

Serdecznie dziękujemy za staranne wypełnienie wszystkich pól. Dzięki temu będziemy mogli sprawnie rozwiązać 
Państwa zgłoszenie reklamacyjne.

email: sklep@mitoya.pl telefon: (22) 295 12 04 
MITOYA Sp. z o.o. Aleja 3 Maja 14 lok. 91 00-381 Warszawa NIP 525-291-04-02 REGON 522201970 KRS 0000975152 
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